OBIETTIVO DI PERFORMANCE SPECIFICA

B2

Resp. Area Socio-assistenziale

SOCIO-ASSISTENZIALE CENTRO DI Dott. Baraldi Andrea e PESATURA [PESATURA
AREA SANITARIA SERVIZIO SERVIZI DOMICILIARI RESP. Direzione IN ASP NELL' AREA
Servizio Assistenza domiciliare del territorio di Novi di Modena e Servizio di Portierato Distrettuale
OBIETTIVO Implementazione di un processo di informatizzazione dei Servizi alla persona svolti al domicilio
SPECIFICO dell'utente MEDIA MEDIA
Presentazione del prodotto da parte della software house ; Assegnazione attraverso apposita determina;
Installazione del programma, Formazione del personale. |l programma supportera la gestione operativa
dei Servizi ( programmazione interventi e rilevazione degli accessi) oltre a quella amministrativa
OBIETTIVO (fatturazione). Gli operatori dovranno gestire attraverso l'applicativo la parte generale delle anagrafiche
OPERATIVO utenti, la programmazione delle attivita e la produzione dei piani di lavoro oltre che la compilazione di
una scheda di valutazione socio sanitaria. Risulta molto importante la rilevazione del tempo/attivita
svolto dall'utente in casa dell'assistito.
SVILUPPO dal 01/06/2021
TARGETS % RAGGIUNTA
INDICATORI DI [|Inserimento di tutte le anagrafiche degli utenti in carico entro n°1 mese dalla formazione ed installazione
PERFORMANCE [del progamma 100%
Inserimento di tutti i piani di lavoro degli utenti in carico entro n°2 mesi dalla formazione ed installazione
del programma 100%
100%
PERSONALE
COINVOLTO Andrea Baraldi 25%
Pisano Pietro 50%
0SS servizio domiciliare 20%
Ronchetti Niccolo 5%




